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e Reporte anual del comportamiento de Administracién de Riesgos.

e Programa de trabajo de Control Interno (PTCI) 2023.
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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO PAPASQUIARO
REPORTE ANUAL DEL COMPORTAMIENTO

DE ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS

En cumplimiento al Titulo Tercero, Capitulo II, numeral 31 “Del Reporte Anual del Comportamiento
de los Riesgos”, del ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion Estatal en Materia de Control Interno para el Estado de Durango (Acuerdo), se presenta

el Reporte Anual del Comportamiento de la Administracién de Riesgos del Instituto Tecnolégico

Superior de Santiago Papasquiaro.

I.  RIESGOS CON CAMBIOS EN LA VALORACION FINAL DE PROBABILIDAD DE OCURRENCIA Y
GRADO DE IMPACTO, MODIFICACIONES EN SU CONCEPTUALIZACION Y/O NUEVOS RIESGOS.

Afio anterior Afo actual

Riesgo Grado de Grado de Grado de Grado de
impacto probabilidad impacto probabilidad

1.- Fallas en las auditorias y desconocimiento de las 4 5 4 3
obligaciones y funciones por parte del personal al no
contar con Reglamentos, Manuales de procedimientos

y Manual de organizacién actualizados.

2.- Elingreso de estudiantes es menor a lo proyectado 6 3 6 2

segun las metas institucionales.

3.- Falta de indicadores bdsicos para la toma de 3 4 3 2
decisiones académicas institucionales, por no contar

con un adecuado seguimiento de egresados.

4.- El personal no tenga los conocimientos, 5 3 4 2
habilidades y destrezas para cumplir sus funciones

con un alto nivel de desempefio certificadas ante el

Centro de Evaluaciéon del Consejo Nacional de

Normalizaciéon y Certificacion de Competencias

Laborales (CONOCER) del ITSSP.

5.- Vulnerabilidad de la informacién debido a que 6 4 6 3

personal dado de baja y no autorizado tengan acceso
a dreas fisicas, a plataformas de informacién y bases

de datos con datos sensibles.

*En caso de haberse detectado riesgos adicionales, favor de anexar filas en la tabla para incluirlos. /X
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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO PAPASQUIARO
REPORTE ANUAL DEL COMPORTAMIENTO
DE ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS

1. COMPARATIVO DEL TOTAL DE RIESGOS POR CUADRANTE DEL MAPA DE RIESGOS.
A continuacion, se muestra el comparativo del total de riesgos por cuadrante dentro del Mapa de

Riesgos de la Matriz de Administracidn de Riesgos Institucional:

Ao anterior Ao actual

Riesgo
Cuadrante Cuadrante

l.- Fallas en las auditorias y desconocimiento de las obligaciones y I n
funciones por parte del personal al no contar con Reglamentos, Manuales

de procedimientos y Manual de organizacién actualizados.

2.- El ingreso de estudiantes es menor a lo proyectado segln las metas v v

institucionales.

3.- Falta de indicadores bésicos para la toma de decisiones académicas I I

institucionales, por no contar con un adecuado seguimiento de egresados.

4.- El personal no tenga los conocimientos, habilidades y destrezas para I I
cumplir sus funciones con un alto nivel de desempefio certificadas ante el
Centro de Evaluacion del Consejo Nacional de Normalizacion y

Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER) del ITSSP.

5.- Vulnerabilidad de la informacién debido a que personal dado de baja y v v
no autorizado tengan acceso a éreas fisicas, a plataformas de informacién

y bases de datos con datos sensibles.

*El cuadrante se refiere al color dentro del mapa de riesgos, tal como se muestra a continuacién:

I -ROJO Il - VERDE

Il - AMARILLO | IV - AZUL

1. CONCLUSIONES SOBRE LOS RESULTADOS ALCANZADOS EN RELACION CON LOS
ESPERADOS, TANTO CUANTITATIVOS COMO CUALITATIVOS DE LA ADMINISTRACION
DE RIESGOS.
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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO PAPASQUIARO
REPORTE ANUAL DEL COMPORTAMIENTO
DE ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS

La Administracion de Riesgos Institucional dentro del Instituto Tecnolégico Superior de Santiago

Papasquiaro, ha sido de gran importancia, ya que en el afio 2022 se detectaron y trabajaron cinco
riesgos, de los cuales actualmente 3 de ellos se tienen como riesgos controlados y dos como riesgos
de seguimiento. Gracias a la identificacion de los riesgos y el trabajo realizado por parte del personal
involucrado se ha avanzado en el control interno de los procesos trabajados.

En el caso del riesgo nimero uno se lograron actualizar el Manual de Procedimientos y el Manual
de Organizacion, faltando solo la autorizacién por parte de la Junta Directiva.

En el caso del riesgo nimero dos se ha logrado mejorar afio con afio la parte de la Difusion de la
oferta educativa, lo que ha ayudado a mantener y mejorar la cantidad de alumnos que se captan
cada ciclo escolar y asi evitar que la matricula disminuya considerablemente.

En el caso del Riesgo nimero tres se han disefiado varias estrategias para captar la informacién
necesaria de los egresados ya que es importante contar con esta informacién de una manera
actualizada.

En el caso del Riesgo numero cuatro se ha logrado capacitar y certificar a un porcentaje muy alto de
los empleados en los diferentes estdndares del CONOCER. Con esto se ha logrado una mejor
atencion de calidad a los estudiantes y personal en general en general tanto en el area
administrativa como en el drea docente.

En el caso del Riesgo nimero cinco se logré crear e implementar un sistema de control de adeudos
del personal, para asi controlar los accesos y permisos del personal a algunas areas, asi como a los
sistemas de informacion, para que en caso de que, si alguna persona es dada de baja de la
Institucion, el drea encargada cancele los accesos a los sistemas de informacién y a areas

restringidas a través de este médulo.

A
b

Santiago Papasquiaro, Dgo. A 28 de febrero de 2023.
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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO PAPASQUIARO
REPORTE ANUAL DEL COMPORTAMIENTO
DE ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS

ELABORO REVISO AUTORIZO

DEL Ay C.P. YESENIA VALTIERREZ SARABIA M. EN P. ANTO

RODRIGUEZ

CONTRERAS v
NOMBRE Y NOMBRE Y FIRMA domBRE YARMA

FIRMA COORDINADOR DE CONTROL INTERNO TITULAR DE LXINSTITUCION
ENLACE DE
ADMINISTRACION
DE RIESGOS
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