(1

. Educacion | == @

Secretaria de Educacién Publica DURANGO

Instituto Tecnolégico Superior de Santiago Papasquiaro
Direccién General
Subdireccion de Servicios Administrativos

éantiago Papasquiaro, Dgo., PAVIRIEI{eIPAYLE)

Oficio No. ITSSP/SSA'046/2025

C.P. TANIA JULIETA HERNANDEZ MALDONADO
SECRETARIA DE CONTRALORIA DEL ESTADO DE DURANGO
PRESENTE

AT'N. C.P. CLAUDIA OLIVIA HERRERA ARREOLA
JEFA DEL AREA DE NORMAS Y COMITES DE CONTROL INTERNO

A través de este medio y de la manera més atenta, me permito enviarle el Reporte anual del comportamiento de
administracion de riesqos 2024, trabajo realizado por el Comité de Control y Desempefio Institucional de este
Tecnolégico.

Sin otro particular de momento, me despido saludéndole cordialmente.
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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO PAPASQUIARO
REPORTE ANUAL DEL COMPORTAMIENTO
DE ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS

En cumplimiento al Titulo Tercero, Capitulo Il, numeral 31 “Del Reporte Anual del Comportamiento
de los Riesgos”, del ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion Estatal en Materia de Control Interno para el Estado de Durango (Acuerdo), se presenta

el Reporte Anual del Comportamiento de la Administracién de Riesgos del Instituto Tecnoldgico

Superior de Santiago Papasquiaro.

I RIESGOS CON CAMBIOS EN LA VALORACION FINAL DE PROBABILIDAD DE OCURRENCIA Y
GRADO DE IMPACTO, MODIFICACIONES EN SU CONCEPTUALIZACION Y/O NUEVOS RIESGOS.

Afo anterior (previo a las Afo actual (posterior a las

acciones derivadas de la acciones derivadas de la
Riesgo Matriz de riesgos) Matriz de riesgos)

Grado de Grado de Grado de Grado de

impacto probabilidad impacto probabilidad

Riesgo 01.- Incumplimiento a los Lineamientos 6 5 6 5
Institucionales por parte del personal.

Riesgo 02.- No tener actualizado el inventario de 6 5 5 3

los bienes informéaticos de manera eficiente.

Riesgo 03.- Acompafiamiento tutorial 6 5 5 2

inadecuado por exceso de tutorados.

Riesgo 04.- Incumplimiento a indicadores 5 2 4 2
internos y externos por falta de informacién de

seguimiento a egresados

Riesgo 05.- Posible incumplimiento a la Ley 6 5 5 2
General de Archivo por la inadecuada gestion del

Sistema Institucional de Archivos

*En caso de haberse detectado riesgos adicionales, favor de anexar filas en la tabla para incluirlos.

. COMPARATIVO DEL TOTAL DE RIESGOS POR CUADRANTE DEL MAPA DE RIESGOS.
A continuacion, se muestra el comparativo del total de riesgos por cuadrante dentro del Mapa de

Riesgos de la Matriz de Administracién de Riesgos Institucional:
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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO PAPASQUIARO
REPORTE ANUAL DEL COMPORTAMIENTO
DE ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS

Afo anterior Ao actual
Riesgo
Cuadrante Cuadrante
Riesgo 01.- Incumplimiento a los Lineamientos Institucionales por parte del v v
personal.
Riesgo 02.- No tener actualizado el inventario de los bienes informaticos de v I
manera eficiente.
Riesgo 03.- Acompafiamiento tutorial inadecuado por exceso de tutorados. v i
Riesgo 04.- Incumplimiento a indicadores internos y externos por falta de i I
informacion de seguimiento a egresados
Riesgo 05.- Posible incumplimiento a la Ley General de Archivo por la v il
inadecuada gestion del Sistema Institucional de Archivos

*El cuadrante se refiere al color dentro del mapa de riesgos, tal como se muestra a continuacion:

I -ROJO Il - VERDE

[I- AMARILLO | IV - AZUL

1. CONCLUSIONES SOBRE LOS RESULTADOS ALCANZADOS EN RELACION CON LOS
ESPERADOS, TANTO CUANTITATIVOS COMO CUALITATIVOS DE LA ADMINISTRACION
DE RIESGOS.

La Administracion de Riesgos Institucional dentro del Instituto Tecnoldgico Superior de Santiago
Papasquiaro, como conclusién general se tiene que en el Riesgo 1 Incumplimiento de los
lineamientos internos no se lograron todas las acciones de control propuestas debido a las

problemdticas de falta de tiempo, falta de personal para trabajarlo, demasiado tiempo en las
revisiones por parte de la empresa revisora, entre otras, se trabajard de nuevo en el ejercicio del
afio 2025 para lograr evitar este riesgo y lograr que el Instituto Tecnologico Superior de Santiago
Papasquiaro cuente con los Lineamientos Internos debidamente actualizados y autorizados. De las
tres acciones de control propuestas en este riesgo no se logré ninguna al 100%. Este riesgo se
encuentra en el cuadrante IV que es un Riesgo de Seguimiento.
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INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE SANTIAGO PAPASQUIARO
REPORTE ANUAL DEL COMPORTAMIENTO
DE ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS

En el Riesgo 02 se implementd al 100% el mddulo de inventario de bienes informaticos en el
Sistema Integral de Informacion, lo cual permite capturar de manera segura la informacion, ademas
de que, si se requieren consultas y reportes de los bienes, se pueden obtener de manera rapida y
eficiente. Es una base de datos confiable y se realizan respaldos periédicamente para eliminar los
riesgos de perdida de informacién. En el mapa de riesgos paso de ser un riesgo ubicado en el
cuadrante IV riesgo de seguimiento al cuadrante Ill que es un riesgo controlado.

En el Riesgo 03 de acompafiamiento tutorial inadecuado por exceso de tutorados, se realizaron
varias acciones de control que van desde elegir a los tutores adecuados, implementar actividades
de integracion con los estudiantes de primer y tercer semestre, incluir una politica para que los
estudiantes cursaran la materia de Tutorias en un horario adecuado, ademas de crear grupos
balanceados de estudiantes que no sobrepasaran los 25 para dar una mejor atencién a cada uno de
ellos. Todo lo realizado en este riesgo fue para lograr disminuir el porcentaje de desercién de
estudiantes en nuestro tecnoldgico. Se lograron todas las acciones de control al 100% y paso de
estar en el cuadrante IV al cuadrante IIl riesgo controlado. Se logré una felicitacién por parte del
Tecnologico Nacional de México en lograr ser uno de los Institutos Tecnoldgicos en lograr disminuir
la desercion en un gran porcentaje en el afio 2024.

En el Riesgo 04, se logro contactar a los estudiantes egresados de las diferentes carreras de la Gltima
generacion, esto para cumplir con los indicadores que se piden por parte del Tecnologico Nacional
de México. También se considera un Riesgo Controlado, ubicado en el cuadrante |11

En el Riesgo 05 se logrd un gran avance en la creacion del Sistema Institucional de Archivos para
cumplir con la Ley General de Archivos. Este afio no se logré al 100% las acciones de control, debido
al exceso de trabajo y actividades que se realizan dentro de este sistema institucional y se pretende
volver a trabajar en nuevas acciones de control en el afio 2025 para lograr su completa
implementacidn.

Santiago Papasquiaro, Dgo. A 21 de marzo de 2025.
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